EXPEDIENTE N°O & O /2017,

PROJETO DE LEI N° (O 4 /2017.

OBRIGA os BANCOS A
DISPONIBILIZAREM EM TODAS AS
AGENCIAS DO MUNICiPIO DE ESTEIO
AGUA POTAVEL E BANHEIROS PARA OS
CLIENTES DURANTE O ATENDIMENTO.

A Camara Municipal decreta:

Art. 1° - Torna obrigatério a disponibilizacio de agua potavel
e banheiros para os clientes nas agéncias bancarias no municipio de
Esteio.

Art. 2° - Os bancos deverio disponibilizar em todas as suas
agéncias, pelo menos, um bebedouro de agua e dois banheiros para uso
dos clientes, um para o sexo masculino e outro para o feminino,
adaptados para atender também as pessoas com deficiéncia.

Art. 3° - Os bancos deverio exibir em local visivel nas suas
agéncias as seguintes informacédes: os locais do bebedouro e dos
banheiros para uso dos clientes.

Art. 4° - Os banheiros deverdo ser adaptados para atender
pessoas idosas e com deficiéncia fisica.

Art. 5° - O ndo cumprimento desta Lei sujeitara o infrator as
seguintes penalidades, aferidas relativamente a cada agéncia onde se
verificar a infracdo:

I - Adverténcia, com prazo de trinta dias para regularizacio;

II - Multa com valor estipulado pelo érgio que executar a
autuacao;

III - Suspensao da licenca de funcionamento da agéncia, por
prazo indeterminado.

Art. 6° - Os Bancos terdo o prazo maximo de noventa (90)
dias, a contar da data da publicacdo desta Lei, para adequarem o
atendimento ao publico nas agéncias situadas em territério do Municipio
de Esteio ao disposto nesta Lei.

Art. 7° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
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JUSTIFICATIVA:

A presente proposicdo tem como objetivo principal
contemplar os clientes idosos e, também, aqueles com reducdo de
mobilidade, durante permanéncia nas dependéncias bancarias.

Todos sabemos dos transtornos provocados pela falta de
banheiros franqueados aos clientes nas instituicdes bancarias e
financeiras. Rotineiramente, muitas pessoas passam por situacdes
constrangedoras enquanto aguardam atendimento em uma fila. Muitos
deles, inclusive, sdo portadores de enfermidades que os tornam mais
debilitados € sem o efetivo controle das suas necessidades fisiologicas.
Notoriamente, os clientes da terceira idade e aqueles com deficiéncia de
locomocgao, sdo os que mais necessitam.

Os bancos, que tanto propagam eficiéncia e modernidade
tecnolégica, ndo podem fechar os olhos para este problema crénico que
afeta os seus clientes, mas que ela venha acompanhada da humanizacio
de suas instalacoes fisicas, objetivando oferecer conforto, comodidade e
seguranga para seus clientes, e, em especial, para os clientes da terceira
idade, que aspiram ser atendidos com dignidade, respeito e humanidade.

Gabinete Vereador Felipe Costella, 16 de marco de 2017




